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Resumen

La adaptacion de los estudios universitarios al EEES hace necesaria una renovacion metodoldgica
basada en la utilizacidon de nuevos instrumentos y medios. Es necesaria la evolucion en la utilizacion
de diferentes recursos en el aula que apoyen los cambios metodolégicos dentro de un marco
"Technological Pedagogical Content Knowledge (TPCK)".

El objetivo principal de este estudio es valorar si se ha sabido integrar de un modo coherente la
utilizacion del Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) para que constituya
una herramienta de apoyo para el aprendizaje del alumnado del grado de Biotecnologia de la
Universidad Politécnica de Madrid en la asignatura obligatoria de primer curso “ampliacion de
guimica”, conocer la percepcién de utilidad que tienen los alumnos y evaluar nuevas posibilidades de
utilizacion de la plataforma.

Se realiz6 una encuesta con cuestionarios no restringidos o de preguntas de respuesta abierta o con
respuesta de escala compuesta por items tipo Likert a los estudiantes con preguntas en cuatro
bloques: uso de la plataforma Moodle; utilidad, motivacién e interés; adecuacién de los contenidos
disponibles en la plataforma y necesidad de incorporar otras actividades.

Los alumnos valoran positivamente los aspectos relacionados con la adecuacién de los contenidos
actuales en la plataforma. Sin embargo es necesario mejorar la utilidad, el uso y el aprovechamiento
de este recurso para potenciar la motivacion y el interés, proporcionar simulaciones que ofrezcan
entornos para la observacion, exploracion y la experimentacion y fomentar la adquisicion de
competencias.
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1. Introduccién

Desde hace unos afios, la adaptacion de los estudios universitarios al EEES hace necesaria una
renovacion metodolégica basada en la utilizacion de nuevos instrumentos y medios.
Tradicionalmente, la denominada clase magistral ha sido el recurso didactico mas utilizado, este
método supone que el papel de los alumnos es el de una audiencia pasiva y meramente receptora,
sin embargo, actualmente la transmisién de contenidos tiende hacia la biodireccionalidad (Miguel-
Diaz, 2005; Garcia-Nieto et al., 2005).

Es necesaria la evolucién en la utilizacion de diferentes recursos en el aula que apoyen estos
cambios metodoldgicos dentro de un marco "Technological Pedagogical Content Knowledge (TPCK)"
(Mishra y Koehler, 2006). Segin Marques (2000) algunas de las funciones de los medios didacticos
son: i) motivar, despertar y mantener el interés; ii) proporcionar informacion; iii) guiar los aprendizajes
de los estudiantes organizando la informacion, relacionando contenidos, creando nuevos
conocimientos y aplicandolos; iv) evaluar conocimientos y habilidades; v) proporcionar simulaciones
gue ofrecen entornos para la observacion, exploracién y la experimentacion; vi) proporcionar entornos
para la expresiéon y creacion. El objetivo fundamental en la utilizacion de estos nuevos recursos
suponen un cambio en el modelo educativo convencional, y proponen como protagonista del proceso
de ensefianza-aprendizaje al alumno, que es responsable de su propio aprendizaje a través de una
actitud activa y participativa.



La utilizacion de recursos como las TIC nos permite nuevas posibilidades de comunicacion,
colaboracion, distribucién de conocimientos y adquisicién de informacién, pudiendo ademas favorecer
el aprendizaje constructivista y colaborativo (Silva-Quiroz, 2004; Delialioglu y Yildirim, 2007; Garcia-
Sanchez et al., 2009; Shapiro y Hughes, 2009; Sanchez-Lopez y Martinez-Segura., 2012; Tejedor et
al., 2009). Por ello, la incorporacion de las TIC a la ensefianza universitaria es actualmente objeto de
estudio en diferentes publicaciones y eventos. Es necesario el estudio de nuevas técnicas orientadas
a facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Un ejemplo de estas técnicas con las plataformas on-
line: el desarrollo y utilizacion de plataformas on-line especificas, como la plataforma Moodle, facilita
la comunicacidn sincronica y asincronica de los estudiantes entre si y con los profesores, sin que ello
implique la presencia fisica y contribuye a desarrollar y reforzar habilidades adicionales del individuo
(Estévez-Carmona, 2012) fomentando la adquisicién de competencias complementarias.

La plataforma Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) actualmente tiene
como usuarios a cientos de universidades por todo el mundo. Moodle es un proyecto disefiado desde
la perspectiva educativa del constructivismo social: el conocimiento se construye en la mente del
alumno en colaboracion con otros, en interaccion y con diversas actividades, etc. Es decir, no es sélo
un almacén virtual de contenidos sino un ambiente o escenario con el que el alumno tiene que aplicar
conocimientos y habilidades para construir su propio aprendizaje (Romero-Medina, 2009).

En muchos trabajos se ha valorado la percepcion que tiene el alumnado sobre la utilidad de
diferentes recursos utilizados en el aula y la utilizaciéon que hacen de ellos (Chandra y Ficher, 2009;
Gonzaélez-Videgaray, 2007; Lim et al., 2006; Moreno-Fernandez et al., 2012; Sanchez-Lopez et al.,
2012). Este aspecto es fundamental, ya que el principal objetivo del esfuerzo que el docente realiza
es que se lleve a cabo una correcta utilizacién de las herramientas por parte de los alumnos y que
sean herramientas Utiles para el aprendizaje del alumno.

El objetivo principal de este estudio es valorar si se ha sabido integrar de un modo coherente la
utilizacion del Moodle para que realmente constituya una herramienta de apoyo para el aprendizaje
del alumnado del grado de Biotecnologia de la Universidad Politécnica de Madrid en la asignatura
obligatoria de primer curso “ampliacién de quimica”, conocer la percepciéon de utilidad que tienen los
alumnos sobre dicha plataforma y evaluar nuevas posibilidades de utilizacién de la plataforma en la
ensefianza de dicha asignatura.

2. Método

El grupo de alumnos en el que se planteé este estudio esta formado por 38 estudiantes de primer
curso del grado de Biotecnologia que cursan la asignatura obligatoria denominada “ampliacion de
guimica”. Se trata del primer afio en que se imparte este grado adaptado al EEES (Espacio Europeo
de Educacion Superior). El grupo de alumnos se puede definir como homogéneo y con un nivel
medio-alto, tanto en el aspecto de asimilabilidad de conocimientos como en el de motivacion por
aprender, con una gran curiosidad y que se muestran muy participativos. Se considera que se trata
de una audiencia muy receptiva. La nota media de este grupo en la asignatura previa “quimica” fue de
6,62 (+ 1,70, n=44).

Para conocer si el alumnado se siente influenciado, motivado e incentivado en sus estudios por el uso
de esta herramienta se realizé una encuesta de preguntas en cuatro bloques: i) uso de la plataforma
Moodle; ii) utilidad, motivaciéon e interés; iii) adecuacién de los contenidos disponibles en la
plataforma; iv) necesidad de incorporar otras actividades a Moodle. El primer y cuarto bloque de
preguntas se plantearon como cuestionarios no restringidos o de preguntas de respuesta abierta; las
respuestas del segundo y el tercer bloque se plantearon en una escala compuesta por items tipo
Likert.

La plataforma utilizada en esta asignatura: Moodle, se encuentra accesible gratuitamente en la red,
es un software libre bajo la Licencia Publica GNU (GPL) y puede cubrir la gestion de cursos y
asignaturas de una titulaciéon o de varias. Tiene una interfaz web de tecnologia bastante sencilla y
compatible con todos los navegadores. Es relativamente intuitiva y facil de usar por alumnos y
profesores. El profesor puede adaptar su interfaz y funciones, controlar las opciones de formato y
activar diferentes recursos, lo que permite combinar material docente tradicional con material mas
interactivo. Para su utilizacion por el usuario requiere nombre y contrasefia.

La utilizacién de Moodle en la asignatura ampliacion de quimica se ha introducido coincidiendo con el
primer afio de imparticion del grado de Biotecnologia. La asignatura ampliacion de quimica se
distribuye en 12 temas, los cuales se van abriendo al alumno la semana anterior del inicio del temario



correspondiente en el aula. En la plataforma se encuentran diferentes documentos que el alumno
puede utilizar segun sus necesidades. En cada tema podemos encontrar: i) el documento de la sesion
practica de laboratorio correspondiente, ii) la presentacién (PowerPoint) utilizada en las clases
tedricas, iii) problemas de apoyo para el alumno iv) problemas extra y su correspondientes
soluciones. También se puede encontrar algunos documentos de interés para los alumnos, como las
calificaciones o los horarios de las diferentes sesiones de practicas, asi como noticias de interés. La
propia plataforma Moodle permite el uso de algunas utilidades, como un apartado de novedades,
donde se pueden encontrar las noticias que va afiadiendo el profesor, el calendario, eventos préximos
o la actividad reciente. Por lo tanto, el uso de esta plataforma se plantea, por un lado como un
espacio virtual que se utiliza como sede de una asignatura, para su uso como guia-tutorial del
aprendizaje del alumno y por otro lado, como una herramienta de ensefianza on-line propiamente
dicha.
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3. Resultados y discusién

En la Tabla 1 se muestran las medias y desviaciones obtenidas de la cantidad de dias a la semana
que los alumnos acceden a Moodle y el tiempo que dedican cada vez que entran a la plataforma. Los
resultados obtenidos indican que los alumnos utilizan una media de 108 minutos a la semana a la
plataforma Moodle. Es destacable que un alto porcentaje de alumnos (57,9%) acceden a la
plataforma mas de 5 dias a la semana, mientras el 36,8% lo hacen de 3 a 5 dias y el 5,3% lo hacen
menos de 3 dias. Los resultados muestran que todos los alumnos acceden por lo menos 1 vez a la
semana. Respecto al tiempo durante el que utilizan la plataforma, el 18,4% de los alumnos lo hace
durante menos de 10 minutos, mientras que el 60,5% lo utiliza entre 10 y 30 minutos, un 13,2% entre
30 y 45 minutos y solo un 7,9% la usa durante mas de 45 minutos.

En la Tabla 1 también se observan las medias y desviaciones obtenidas de la valoracion que realizan
los alumnos sobre Moodle como herramienta de apoyo y si la utilizacién de esta plataforma les motiva
y despierta y mantiene el interés por la asignatura. Respecto a la valoraciéon que hacen los alumnos
de Moodle como herramienta de apoyo, es destacable que el 100% de los alumnos la valora
notablemente, con puntuacion igual o superior a 7 y el 76,3% lo valora por encima de 9. Sin embargo,
un porcentaje de alumnos del 11% considera que el uso de la plataforma no les motiva o despierta y
mantiene interés por la asignatura, mientras que el 27% se sienten muy motivados.

media DS
Aproximadamente, ¢,cuantos dias a la semana accedes a Moodle? 5,50 1,64
Cuanto tiempo de media, aproximadamente, dedicas cada vez que
. 18,61 19,96
entras a la plataforma (en minutos)
Como valoras la utilidad del Moodle como herramienta de apoyoen 9,11 0,89



esta asignatur? (0-nada de acuerdo, 10-muy de acuerdo)
El uso de Moodle te motiva y despierta y mantiene tu interés por la

asignatura (0-nada de acuerdo, 10-muy de acuerdo) 6.05 2,05

Tabla 1. Valores medios y desviaciones estandar de los diferentes items relacionados con el uso de la plataforma
Moodle y utilidad, motivacién e interés que despierta en los alumnos

Existe una alta correlacién entre el nimero de dias que los alumnos acceden a la plataforma y el
grado de motivacion de los alumnos frente a esta herramienta. Observandose una correlacion lineal
del tipo: Dias de acceso a la plataforma = 2,5 + 0,5 x grado de motivacion. (r = 0,601; P < 0,001; n =
35).

Respecto a la adecuacion de los contenidos disponibles en este curso en la plataforma (Tabla 2) los
alumnos consideran que la utilidad de Moodle es (de mayor a menor importancia): (i) el acceso a
documentos para el estudio de cada tema, (ii) documentos para la preparacion y seguimiento de las
clases tedricas, (iii) informacién sobre los objetivos de cada tema, (iv) preparacion y seguimiento de
las clases practicas, (v) Moodle como herramienta de autoaprendizaje, (vi) acceso a materiales de
apoyo para el estudio y (vii) recursos bibliograficos para el seguimiento de la materia.

media DS
Puedo encontrar la informacion sobre los objetivos de cada tema 8,68 1,53
Tengo acceso a documentos para el estudio de cada tema 9,32 0,81
Tengo acceso a materiales de apoyo para el estudio 7,21 1,47
Moodle ofrece recursos bibliograficos para el seguimiento de la 6.53 235
materia , ,
Es util para la preparacion y seguimiento de las clases te6ricas 8,97 1,13
Es util para la preparacion y seguimiento de las clases préacticas 8,29 1,41
La utilizacion del Moodle como herramienta facilita el 8.18 111

autoaprendizaje.

Tabla 2. Valores medios y desviaciones estandar de los diferentes items relacionados con la adecuacion de los
contenidos disponibles en la plataforma

La utilidad de Moodle mejor valorada por los alumnos es el acceso a documentos para el estudio de
cada tema en la plataforma, valorada por el 100% de los alumnos por encima de 8. El 92,1% también
valoran por encima de 8 la utilidad de la plataforma para la preparacion y seguimiento de las clases
tedricas y todos los encuestados la valoran por encima del 5. El 100% de los alumnos consideran que
pueden a acceder a informacién sobre los objetivos de cada tema y el 76,3% de los alumnos
consideran que la plataforma es notablemente (til (superior a 8) para la preparacion y seguimiento de
las clases practicas, aunque el 2,6% considera que la informacién que se encuentra en la plataforma
no es suficiente. El 100% de los encuestados consideran que la utilizacién del Moodle como
herramienta facilita el autoaprendizaje, estando el 71,1% de los encuestados notablemente de
acuerdo (puntuacién superior a 8) con dicha afirmacién. Respecto al acceso a materiales de apoyo
para el estudio en la plataforma, un 47,4% de los alumnos consideran que se alcanza ampliamente
este objetivo y puntdan el item por encima de 8, un 50,0% lo puntdan entre 5y 8 y un 2,6% considera
que este objetivo no se consigue adecuadamente. El 89,5% de los encuestados consideran que
Moodle ofrece adecuados recursos bibliograficos para el seguimiento de la materia, aunque un 10,5%
de los alumnos encuestados consideran que los recursos bibliograficos son insuficientes.

Estos resultados muestran que en esta asignatura Moodle no sélo se utiliza como una herramienta de
ensefianza on-line (acceso a documentos y materiales de apoyo para el estudio, autoaprendizaje),
sino que también se utiliza como guia-tutorial del aprendizaje del alumno (preparacion y seguimiento
de clases tedricas y practicas, acceso a los objetivos de cada tema, recursos bibliograficos para el
seguimiento de la materia). Asi, esta herramienta nos ayuda a que el estudiante realice un ejercicio
de metacognicion, ofreciéndole un acceso a la documentacion necesaria y a la guia para realizar ese
aprendizaje. Ambos aspectos son muy bien valorados por los alumnos: 8,2 + 1,1 y 8,1 + 1,1
(herramientas de ensefianza on-line y guia-tutorial, respectivamente). Estos resultados indican una
actitud proactiva y positiva por parte del alumnado en lo que al uso didactico de este recurso se
refiere. Sin embargo, los resultados de las encuestas muestran que un alto porcentaje de los alumnos
(68,4%) consideran que es necesario incorporar otras actividades a la plataforma como cuestionarios
de correccion inmediata, autoevaluacion, ejercicios resueltos, videos explicativos, foros de discusion y
resolucion de dudas, herramientas de intercambio de archivos, webs de apoyo para el estudio,
examenes de otros afios y otros recursos adicionales (Tabla 3).
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Nueva actividad propuesta por los alumnos %

cuestionarios de correccién inmediata 39,5
videos explicativos 26,3
foros de discusion y resolucién de dudas 21,1
herramientas de intercambio de archivos 18,4
autoevaluacion 18,4
foros de dudas 53
ejercicios resueltos 53
webs de apoyo para el estudio 2,6
examenes de otros afios 2,6
otros recursos adicionales 2,6

Tabla 3. Nuevas actividades y porcentaje de los alumnos que consideran
gue es necesario incorporar cada actividad a la plataforma Moodle

En conclusion, los resultados muestran que aunque un alto porcentaje de los alumnos valoran
positivamente los aspectos relacionados con la adecuacion de los contenidos actuales en la
plataforma, también plantean la necesidad de ampliar las actividades disponibles que tengan como
finalidad aumentar la motivacion, potenciar el desarrollo de actividades y reforzar los conceptos
aprendidos. Actualmente, las actividades disponibles en la plataforma permiten que se cumplan
algunas de las funciones que tienen estos medios didacticos, como proporcionar informacion, guiar
los aprendizajes de los estudiantes o evaluar conocimientos y habilidades, sin embargo es necesario
mejorar la utilidad, el uso y el aprovechamiento de este recurso para potenciar la motivacién y el
interés, proporcionar simulaciones que ofrecen entornos para la observacion, exploracién y la
experimentacién y proporcionar entornos para la expresiéon y creacién y fomentar la adquisicién de
competencias.
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