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UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

0: Muy insatisfecho, 1: Insatisfecho, 2: Algo insatisfecho, 3: Algo satisfecho, 4: Satisfecho, 5: Muy satisfecho

CURSO 2013/2014

Escala:

NUumero de encuestas: 37

2013/2014

SECCION PREGUNTA | Desv.
Media
Std.
|Actividad y Participacion ||1.- Su actividad docente. || 4,17 || 0.88 |
|Actividad y Participacion ||2 Su actividad investigadora || 2,70 || 1,47 |
|Actividad y Participacion |[3.- Su participacién en la Escuela. [308] 134 |
|Actividad y Participacién ||4.- Su participacion en el Departamento. || 3,17 || 1,46 |
|Actividad y Participacién |[5.- Su participacién en la UPM. | 205 | 1,27 |
|Gesti()n Equipo Directivo ||6.- Comunicacion con el ED || 3,86 || 1,27 |
Gestién Equipo Directivo 7.- Consideracion o apoyo a sus propuestas y sugerencias por 3.44 1,37
parte del ED
|Gestic')n Equipo Directivo ||8 Promocion de Actividades por parte del ED || 3,23 || 1,38 |
|Gestién Equipo Directivo ||9 Reconocimiento de su trabajo por parte del ED || 3,10 || 1,56 |
|Gesti(')n Departamentos ||10.- Organizacion de las tareas del Departamento || 3,12 || 1,41 |
|Gestién Departamentos ||11.- Comunicacion con los responsables del Departamento || S || 1,44 |
Gesti6n Departamentos 12.- Consideracion o apoyo a sus propuestas y sugerencias por 317 1,46
parte del Departamento.
|Gestién Departamentos ||13.- Promocion de actividades por parte del Departamento || 2,58 || 1,37 |
|Gestic')n Departamentos ||14.- Reconocimiento de sus trabajo por parte del Departamento. || 3,13 || 1,60 |
|Organizacién del Trabajo||15.- Definicién de objetivos de su asignatura || 3,72 || 1,37 |
Organizacién del Trabajo 16_.- Equilibrio en la distribucion de la carga de trabajo en su 3.42 1,37
asignatura
|Clima Laboral ||17.- Colaboracion con los comparieros de su asignatura || 3,46 || 1,75 |
|CIima Laboral ||18.- Sentimiento de pertenencia a un equipo de trabajo || 3,20 || 1,86 |
|Clima Laboral ||19.- Ambiente de trabajo: ausencia de acoso, discriminacion ..... || 3,60 || 1,65 |
Informacion 20.- Fuentes, revistas, canales de informacion sobre el 3,25 1,30
funcionamiento cotidiano de la Escuela
|Informaci6n ||21.- Informacion sobre la Misién, Vision y Valores de la Escuela || 3,11 || 1,43 |
[Informacién |[22.- Informacién sobre lo Planes de Accién de la Escuela | 306 | 154 |
|Inf0rmacién ||23.- Informacion sobre las actividades que realiza el Departamento || 3,09 || 1,60 |
F L, 24.- Actividades de formacion y/o innovacion educativa (talleres, 3,09 1,36
ormacion o . I
seminarios...) realizadas en la Universidad
Seguimiento de la 25.- Mejora en calidad global de la ensefianza en las asignatura/s || 3,28 1,50
Metodologia Docente que imparte
Seguimiento de la 26.- mejora en la calidad global del aprendizaje de los estudiantes || 2,91 1,50
Metodologia Docente en la asignatura/s que imparte
Seguimiento de la L . . 2,78 1,35
Metodologia Docente 27.- Adquisicion de competencias por parte de los estudiantes
Segwmlen:co g2l 28.- Relacion entre el esfuerzo realizado y los resultados obtenidos SO 1,21
Metodologia Docente
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7.

Multimedia

63.- Eficacia del Personal.

2013/2014
SECCION PREGUNTA |l Desv.
Media Std.
'\Sﬂeguimienfo de la 29.- Satisfaccion con evaluacion continua 2,35 1.78
etodologia Docente

hsﬂi%gén;:g;g g?:)(I:Znte 30.- Utilidad de la plataforma Moodle Sl L2
[Instalaciones |[31.- Despachos [ 341] 140 |
[Instalaciones |[32.- Aulas de Teoria |358] 116 |
|Instalaci0nes ||33.- Talleres y Laboratorios || 3,26 || 121 |
|Instalaci0nes ||34.- Salas de informatica || 3,48 || 1,22 |
|Insta|aciones ||35.- Sala de Tutorias Grupal || 3,47 || 1,38 |
[Instalaciones |[36.- Espacios para el trabajo en equipo del alumnado 333 147 |
|Instalaci0nes ||37.- Sala Biblioteca || 3,79 || 0,96 |
|Cafeteria |[38.- Relacién precio calidad | 328 1021 |
|Cafeter|'a ||39.- Amabilidad del Personal || S 20 || 1,26 |
|Cafeter|'a ||40.- Orden y limpieza || 3,22 || 1,06 |
|Secretar|'a de Alumnos ||41.- Eficacia del Personal || 3,82 || 1,16 |
Secretaria de Alumnos _|[42.- Amabilidad del Personal [374] 131 |
|Recepcic’>n ||43.- Eficacia del Personal || 4,03 || 0,91 |
|Recepcic’)n ||44.- Amabilidad del Personal || 4,06 || 0,95 |
|Servicio de Biblioteca ||45.- Eficacia del Personal || 4,29 || 0,85 |
|Servicio de Biblioteca ||46.- Eficacia del Personal || 4,14 || 1,04 |
Lanoraenofyata 47 .- Eficacia del Personal. 4,09 0,95
Museo
k/latjbsoergtono y Aula 48.- Amabilidad del Personal. 4,00 1.22
Servicio de 4,31 0,80
Publicaciones- 49.- Eficacia del Personal.
Reprografia
Servicio de 4,17 0,98
Publicaciones- 50.- Amabilidad del Personal.
Reprografia
Secretaria del ED |[51.- Eficacia del Personal. | 419 ] 095 |
|Secretar|'a del ED ||52.- Amabilidad del Personal. || 4,28 || 0,85 |
|Servicio de Informatica ||53.- Eficacia del Personal. || 4,22 || 0,80 |
|Servicio de Informatica ||54.- Amabilidad del Personal. || 4,14 || 0,93 |
Secretaria de los Dpts. |[55.- Eficacia del Personal. |[420] 118 |
Secretaria de los Dpts. |[56.- Amabilidad del Personal. | 429 | 105 |
|Oficina de Calidad ||57.- Eficacia del Personal. || 4,25 || 0,84 |
|Oficina de Calidad |[58.- Amabilidad del Personal. | 436 ] 073 |
Gestion Economica y 59.- Eficacia del Personal. 3,83 1,04
Administracion
Gest_i()_n Eco_rjémica y 60.- Amabilidad del Personal. Shiz a2
Administracion
|Mantenimiento ||61.- Eficacia del Personal. || 3,89 || 1,12 |
[Mantenimiento ||62.- Amabilidad del Personal. | 404 | 092 |
Servicio de Equipos 431 0,81
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SECCION PREGUNTA I Desv.
Media
Std.
Servicio de Equipos L 4,28 0,92
Multimedia 64.- Amabilidad del Personal.
|Servicio de Limpieza ||65.- Eficacia del Personal. || 4,00 || 1,07 |
Servicio de Limpieza  ||66.- Amabilidad del Personal. |450] o061 |
Prestigio del centro gz.(-:isde;zvanua del papel de la ETSEM en la Universidad y en la 2,75 1,24

Estadisticas por Seccion

SECCION MEDIA DSETSE)V'
|Actividad y Participacion || 3.03 || 1.38 I
|Gesti()n Equipo Directivo || 3,41 || 1.40 |
|Gestic')n Departamentos || 3,15 || 1,46 |
|Organizacic’>n del Trabajo || 3,517 || 1,37 |
|Clima Laboral || 3,42 || 1,75 |
|Inf0rmacién || 3,13 || 1,47 |
[Formacion [ 309 | 136 |
|Seguimiento de la Metodologia Docente” 2,96 || 1,44 I
|Instalaciones || 3,47 || 1.26 |
|Cafeter|'a || 3.26 || 1.18 |
|Secretar|'a de Alumnos || 3.78 || 1.24 |
|Recepcic')n || 4.05 || 0.93 |
|Servicio de Biblioteca || 4.22 || 0.95 |
|Laboratorios y Aula Museo || 4.05 || 1.09 |
|Servicio de Publicaciones-Reprografia || 4.24 || 0.89 |
|Secretar|'a Equipo Directivo || 4.24 || 0.90 I
|Servicio de Informética || 4.18 || 0.87 |
|Secretar|'a de Departamentos || 4.25 || 1.12 |
|Oficina de Calidad | 431 | o079 |
|Gestic’>n Econdmica y Administracion || 3.78 || 1.13 |
|Mantenimiento || 3197 || 1.02 |
|Servicio de Equipos Multimedia | 430 | os7 |
|Servicio de Limpieza || 4.25 || 0.84 I
|Prestigio del Centro || 2.75 || 1.24 I




